
2#מפגש 
–קבוצת עבודה 

מיפוי מענים

–מפגשי זום 
15.918.920.9

יוזמת קולקטיב אימפקט

איכות חיים 
*ובדידות בזקנה

שם זמני* 

ות/אנחנו כבר מתחילים



מיפוי מענים

קבוצת מיפוי המענים



,  מיצוי ידע
ניסיון ויכולות  

בהקשר 
הכלכלי  

אוריינות 
להתפתחות

עדכון עמדות
והעלאת  
מודעות

עשייהפיתוח
משמעותית

תשתית
מיפוי המענים כתשתית 

לפעולה המשותפת

הזדמנות לפעולה
:(שנים1-2)קצרת טווח 

תומךאקוסיסטםפיתוח 
Age-Tech-לתעשיית ה 

הבדידותצמצום
ושיפור איכות החיים

Meaningful Activity

כיווני פעולה -נדה 'אג
אסטרטגיים



:  בירור ממוקד –הדיון שלפנינו 

בירור משותף ובחינת הסכמה על ההצעה הקונספטואלית לעבודת הקבוצה  

לקבל את התובנות והמחשבות שלכם לגבי התוצר של הקבוצה  
בטווח הקרוב  (א)
בטווח הארוך  (ב)



מסגור הבעיה לקבוצת העבודה 
(נקודת המוצא)

ריבוי  בעלי בית לנתונים שונים ▪

חוסר סנכרון ותיאום בין השחקנים בשדה▪

חוסר נתונים והיעדר מלאה  ▪

חוסר זרימת נתונים  ▪

תמונת על של המענים , חוסר היכולת לראות תמונת מצב
המאפשרת לנו לשפר את הסנכרון והתיאום



מפת מענים קיימים עבור איתור חוסרים  
וזיהוי אזורים לסנכרון לטובת הגברת 

על הרצף  ושכלול המענים , הרחבה, התיאום
הגילאי והתפקודי בתחום של עשייה  

.משמעותית בזקנה

מפת מענים 
כתשתית לפעולה 
המשותפת  

( ההסכמה)נדה המשותפת 'האג1קבוצה  מיפוי  
המענים



משרד  , מ"משרד רה–אתר בבניה 
,  "כל זכות"המשפטים ובביצוע 

כלל השירותים  את המנגיש
החברתיים והציבוריים ברמה 

ארצית ומקומית

בוחן את מידת  -מדד הקהילתיות 
.  ברשויות מקומיות" הקהילתיות"

יישובים ועשרות רשויות  70–עד כה נסקרו כ 
.  נוספות מתכננות לשנתיים הקרובות

רשותי המכיל דשבורד-מהלך משלים למדד 
מיפוי מענים ברמת הרשות 

אשל  -וינט'אתר בחסות משרד הבריאות וג
עבור אזרחים ותיקים המאפשר איתור  

וקבלת המלצות  ג"גשירותים ועל בסיס מיקום 
.  מותאמות אישית

.דגש על אורח חיים בריא ושיפור תפקוד
המערכת מאפשרת בחינת צרכי 

מיפוי מענים רשותי אל מול ות/המשתמשים

מחקר חדש של משרד הרווחה 
שמטרתו  , ברוקדיילבליווי מכון 
תוכניות להפגת קיטלוג

של האזרחים הוותיקים  הבדידות
בישראל לשמונה קטגוריות על 
מנת לבחון את יעילות ושיטת  

.עבודה לתקציב הגמיש

למיפוי שחקנים  סקר דיגיטלי 
שחקנים  753עליו ענו וקשרים

.  בשדה הזקנה בישראל
נמצא שהפחתת הבדידות היא  

.  התחום הצומח ביותר בשדה
.ממצאים מלאים בקרוב

תקציר  
המיפויים  

שהוצגו 



הציבור הרחב

WHOקטגוריות של 7
(מי המחפש)

WHATתגים של + 60
(מה מחפשים)

איגום כלל המידע עבור  
האזרח לאיתור מענים  

חברתיים וציבוריים  

,איסוף ועדכון שוטף
הנגשה לאזרחים ותיקים

מקבלי החלטות ברשות 

קטגוריות מרכיבות 6
"הקהילתיות"את מדד 

מיפוי רמת הקהילתיות 
היישובית כבסיס לאפיון  

המענים והפעילויות ביישוב 

פ בין הרשויות  "שת
המקומיות והמרכזים  

הקהילתיים

מקבלי החלטות •
מומחים ונותני שירות•

תוכניות 334
קטגוריות8

פיתוח השיטה וקריטריונים  
עבור העבודה עם 

התקציב הגמיש

מומחים  
ונותני שירות

קטגוריות של שחקנים14
קטגוריות של מענים16

,  מיפוי שחקנים
.  פעילות וקשרים

איתור מגמות וחוסרים

הגעה לשחקנים
טיוב הנתונים

הציבור הרחב  

איתור מענים בהתאמה 
מיפוי לזיהוי  ;אישית

פערים בין מענים וצרכים

איסוף ועדכון שוטף 

WHOקטגוריות של 4
(מי המחפש)

WHATקטגוריות של 30
(סוג המענה)

מענים עדכניים של  
התכניותמפעילי 

? עבור מי 

מבנה 

מטרה  

אתגרים 



ממשקים נוספים קיימים קבוצת עבודה
מיפוי מענים

2מפגש 

המשרד  , אתר בחסות מפעל הפיס
משרד העבודה , לשוויון חברתי

,  וארגונים נוספים, והרווחה
איתור שירותים לאזרח  המאפשר 

הוותיק בדגש על התנדבות

מתחברים

אפליקציה חדשה של המשרד  
לשוויון חברתי המאפשרת הנפקת  

,  פניה למוקד, תעודת אזרח ותיק
וגם  , הצעת הצעות, בירור זכויות

,  איתור מענים בתחומי הפנאי
וההתנדבות, התעסוקה

" קרוב אליי"אפליקציית 

אתר המציג את כל תוכניות  
19וביניהן , משרד הרווחה

תוכניות המיועדות לאזרחים  
ותיקים 

קליק לרווחה

הציבור הרחב  הציבור הרחבהציבור הרחב
מומחים  

ונותני שירות



ייתכן ונבין תוך כדי )של המצב הקיים " שוט-סנפ"–חיבור המיפויים הקיימים –טווח קצר •
(.  שיש דברים שאיננו יודעים

–טווח ארוך •
כיצד הקיים משרת את מה שמתוכנן קדימה-להבין •
לנסות לייצר המשגה משותפת שתאפשר למיפויים העתידיים להתכנס  •
לייצר שפה וקריטריונים אחידים שיהיו מקובלים על השחקנים בשדה לטובת קיים  •

.  ולמען העתיד

תרומת המהלך המשותף לשדה    -הצעה לדיון 



דיון





תכנית העבודה המוצעת 

למידה ואפיון
של הקבוצה  

עבודה עם נתונים 
והיוועצות רחבה  

הטמעה
ויישום 

המצב הקיים  
ופוטנציאל האימפקט

מטרות תוצרים  
ומדדים

עבודת 
הנתונים

היוועצות  
רחבה

אסטרטגיית 
הטמעההפעולה

מהלכים קיימים ומתוכננים

מיפויים קיימים ומתוכננים

שיטות המיפוי

פוטנציאל ההשפעה בחיבור  
וסנכרון

מטרות

תוצרים

קהלי יעד  

מדידה  

מה ייחשב  
?  הצלחה

עבודה עם  
הנתונים  
הקיימים  

עם רשת  
השותפים  

? עם השדה

פעולות  
השותפים  

פעולות ארגון  
השדרה 

בכלל  
המעגלים  

רתימת  
השחקנים  

להזנה ושימוש

ינואר  5#מפגש דצמבר# 4מפגש נובמבר  # 3מפגש ספטמבר  # 2מפגש יולי1#מפגש 

מיפוי  1קבוצה 
המענים





ארגונים שותפים 24

אקדמיה ומומחיםפילנתרופיהמגזר שלישימגזר עסקימגזר ציבורי

שיינברגקרן 
הקרן לידידות

ברוקודיילמכון 
חיפה' אונ-מרכז קיימא

מכון שמיר למחקר

3 2 8

כל זכות 
AgingIl

הל״ב
הזיקנההמשפט בשירות 
הקול זהב
מוטק׳ה

עזר מציון
שיתופיםבורד

3 8

משרד רה״מ
משרד הרווחה  

המשרד לשוויון חברתי
ביטוח לאומי  

אשל ג׳וינט
למתנסי״םהחברה 

מכבי שירותי בריאות
שירותי בריאות כללית

עיריית תל אביב 

E2C
קייריוניפר

קיירמענית 

מיפוי  1קבוצה 
המענים



תודה רבה

!!ושנה טובה

יוזמת קולקטיב אימפקט

איכות חיים
*ובדידות בזקנה

שם זמני* 


